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Sice stale

plati, ze

majitelé domacich
mazlicki na nich nesetfi

a za ucinny pripravek

s jednoduchou aplikaci
jsou ochotni si priplatit, ale
i do kategorie veteriny se
promita ekonomicka krize.
Projevuje se piedevsim tim,
Ze vyrazné stoupa obliba

U \IETERIN!-'\RNiCH
PRIPRAVKU STOUPA

marketa.grulichova@atoz.cz

Existuji kategorie zboZi, o kterych je uZ mnoho let Znatka Arpalit md viak vjhodu ¢eského ptvodu Na druhou stranu plati, Ze jest& zdaleka nevycerpal

letakovych akci a podil
produkta, které
vV nich chovatelé
nakoupi.

zndmo, Ze se prakticky proddvaji pouze ve slevo-
vych akcich a za pInou cenu je koupi opravdu ma-
lokdo. Veterindrni pfipravky mezi né rozhodné ne-
patfi, ale i v jejich pfipadé je znat vliv ekonomické
krize na ndkupni chovani majiteld domacich maz-
lickh. PharmDr. Juraj Karczub, majitel spole¢nosti
Farmacia Care, kterd produkuje pfipravky znatky
Pet Health Care, k tomu fika: ,Zvy3uje se podil pfi-
pravkd zakoupenych ve slevovych akcich a zvyhod-
nénych nabidkach."

Ze ekonomicka krize n&jakym zptisobem dopada

i na majitele psti a dalsich domdcich mazlickd, zmi-
fiuje také Ing. Eliska Tazlarovd, specialista obchodu
a marketingu spolecnosti Aveflor Czech Republic:
.Z chovatelskych obchod mame zpétnou vazbu, Ze
pro zékaznika se stava cena faktorem, ktery pfi na-
kupu rozhoduje ¢im dél vic. Je ale také pravda, Ze

chovatelé radéji usetii na kosmetice, hratkdch a riiz-

nych dopliicich neZ napiiklad na kvalitnim krmivu.

a kombinace kvalitniho vyrobku za dobrou cenu.”

Rovnéz Ale§ Toman, obchodni Feditel
spolecnosti Alavis, pfipousti, Ze vliv
ekonomické krize zaznamenali.
Adodavd: ,Ale je to spise

v pozitivnim smyslu. Zkaz-

nici se vice informuji o tom,

jak dlouho jim dany pfipra-

vek vydrzi. VlyuZivaji nase
poradenske sluzby, aby si

vybrali nejvhodnéjsi variantu
pravé pro své zvite."

MoZnost zakoupit v [ékérndch veterindrni pfipravky
uz davno neni novinkou a v soucasnosti jde o dis-
tribucni kanal, jehoZ vyznam se ¢im dal vic zvySuje.

svlij potencidl.

Nékolik poslednich let je vidét vzris-
tajici trend nakupovani veterinar-
nich pfipravkd v 1ékarndch
i v prodejndch chovatelskych
potieb. Zejména v letech 'co-
vidovych' tento trend jesté
zesilil, cozZ bylo dano zvySu-
jicim se mnoZstvim zvite-
cich miléckd v domdcnos-
tech, ale i vzrlstajici péci
o né. Prostor pro dalsi riist tu
urCité je zejména proto, Ze tyto
produkty stéle nejsou pouZivany
tak Casto, jak je doporuovano,” popi-
suje MVDr. Michal Chalupa, marketingovy
manaZer veterindrniho portfolia spolecnosti Krka.

inzerce
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Podle Juraje Karczuba ptedstavuji vyznamny distri-

butni kanél 1ékdrenské fetézce a e-shopy. ,S kate-
gorii veteriny se v nich pracuje aktivné za
pispéni edukovaného persondlu

a s vyuZitim funkénich marketin-

govych ndstrojli. Nezvislé |é-

karny potenciél volné prodej-

nych veterinarii pomalu

objevuji."

Nicméné existuji i nezévis-

16 16kdrny, které maji veteri-

narni piipravky v nabidce

mnoho let, rozvoji kategorie

se soustavné vénuiji a chovateli

jsou hodné navstévované. K tako-

vym patii napfiklad Lékarna U Zlatého

andéla v Podboranech: ,Nase Iékdrna byla jiz od
svého vzniku nadstandardné vybavena veterinar-
nimi pfipravky. Sidlime v zemédé&lské, spise ven-
kovskeé oblasti, z ¢eho? |ze vyvodit, Ze o veterina-
ria zde bude vZdy velky zdjem. Navic také léta
Uzce spolupracujeme s veterindrim lékafem.
KdyZ se tedy zacaly objevovat snahy o rlist této
kategorie v 1ékdréch, byli jsme dokonale pfipra-
veni," objasiiuje majitelka Iékdrny Mgr. Véra

Sperglové a zérovefi vyzdvihuje, Ze ma-li byt jme-
novana kategorie v 1ékdrné (ispésnd, je tieba byt
dobfe zésoben a mit odborné proskole-

ny persondl.

Také Iékdrna Chrastava se na
veterindrni pfipravky dlou-
hodobé& zaméfuje. ,Jsme -
kdrna v malém mésté
s mnozstvim vesnic v okoli
a kazdy md doma néjaké
2vite, Eemuz jsme pfizpUso-
bili i nds sortiment, a zakaz-
nici toho hojné vyuZivaji. Stale
prevazuje zajem o pfipravky pro
psy a kocky, ale ¢asto fesime i jind
domdci zvifata, jako jsou kralici, slepice
i v&tsi prezvykavci," fikd Mgr. Martina Ondrackovd
z chrastavské |ékdrny. Zaroven zdiraziiuje, jak je
v této oblasti diileZité vzdélani, které ale neni
Gplné jednoduché: ,Rozsah veterindrni proble-
matiky je velmi Siroky a se zakladem z fakulty je
té7ké orientovat se ve specifickych oblastech na-
piiklad u chovu skotu ¢i driibeZe. V tomto pfipadé
je nutnosti samostudium a spolupréce s veteri-
narnim lékafem.”

Kromé toho upozoriiuje, Ze aby pokryli
poptavku i po specifickych veterinamich
produktech, které nejsou b&zné dostupné
u lékdrenskych distributord, spolupracuji
s veterindrnim dodavatelem Samohyl.

Na dilezitost odborného poradenstvi poukazu-

je rovnéz Ale§ Toman: ,Spoluprace s Iékdrnami je
pro nés dlouhodobé velmi déleZitd. Nasim cilem
je, aby kazdy chovatel mél nejen moznost produkt
zakoupit, ale aby mél i pfistup k odbornému pora-
denstvi. Ato Iékarny zcela napliuji.”

Kategorie veterinarif se na Iékdrenském trhu rozviji
ati, ktefi se na ni zaméfili, si jeji rozvoj pochvaluji.
,Pro kategorii je charakteristicky dynamicky rdst

a vysokd sezonnost. Vyznamné se rozsituje zejména
v |ékdrenskych e-shopech. Za posledni rok se také
objevilo nékolik novych znacek," fikd Juraj Karczub.

Pravé na pfiznivy vyvoj v rdmci e-shopu poukazuje
Daria Zverevska, tiskovad mluvti [ékdren Pilulka.cz:
.U kategorie veterindrnich pfipravkd jsme

AT dﬁ,g' si
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Podle Martiny Ondrécko-
vé stoji za stoupajicim za-
jmem o veterindm{ pfi-
pravky nékolik faktordi.
ZvySuje se pocet lidi, ktef
chovaji domdci zvite. A déle
také roste informovanost chova-
telli o nutnosti prevence onemoc-
néni u zvifat, k cemuz pfispivd inter-
net, média i veterindrni lékafi.
Veterindmi pifipravky jsou také
dostupnéjsi, nabidka je roz-
manitéjsi a celkové se zvysu-
ji ndroky na péti o Ctyino-
hého mazlitka. Mnohdy je
to doopravdy ¢len rodiny
a majitelé jsou ochotni na
péci o néj vynaloZiti nema-
€ penize.To se odrdzi i na
rostoucim zajmu o veterindri
pfipravky v [ékdrndch."

zaznamenali rlist
predevsim v naSem

e-shopu Pilulka.cz, kde jsou z-

kaznici zvykli nakupovat vice polozek najednou.”

Dobré zkuSenosti s uvedenou kate-

gorii maji i v EUC Lékdrné Praha - Po-

¢ernickd. Do nasi lékarny chodi stéle vice
zdkaznikd a kategorie veterindmnich 1&Civ se z hle-
diska prodej stava ¢im dal zajimavéjsi," pochvalu-
je si PharmDr. Petra Sokolova, provozni manazerka
|ékdren EUC.

Jak uvddi Ale$ Toman, kategorie veteri-
narii je pod drobnohledem nejen odborné, ale
i chovatelské vefejnosti. ,Majitelé psdi a kotek maji

Podle Michala Chalupy pocet chovatell, ktefi na-
kupuji veterindmi piipravky z pohodli domova
pfes e-shopy, stoupd. ,Tento distribu¢ni kanél v po-
slednich letech roste signifikantné. VétSinou se
jednd o pravidelné opakované nakupy,” podotykd.

inzerce
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¢asto velmi dobry prehled o novinkach a aktivné se
zajimaji o sloZenf i G¢innost pfipravkd,” fika.

At ale chovatelé nakupuiji kdykoliv, plati, Ze se vZdy
zajimaji o Gcinnost produktu a zplisob aplikace.

Velké oblibé se samoziejmé t&si pripravky,
které se aplikuji jednoduge.

UCINNOST A JEDNODUCHA
APLIKACE HRAJi PRIM

Stéle plati, Ze prodeje nékte-
rych veterindmich pfipravk{
jsou vyrazné ovlivnény sezo-
nou. ,Navzdory doporuceni
odbornych veterindmich
spolecnosti pouZivat antipa-
razitika celoro¢né, stéle patif
mezi sezonné aplikované. Nej-
vysSi spotteba je vidét v jamich

,V&tSina majitelt domdcich

mazlickd si rada pfiplati za
Snadna

aplikace hraje

prim.

chou aplika¢niformu a je
dostatecn& dcinny. Svoji roli
hraje i frekvence podavani.

ji chovatel, ktefi takzvané
jdou vyslovené jen
po cené, proto-

mésicich, tedy od dubna do Cervna. Ze maji doma
Tyto mésice jsou jednoznacné nejvy- tfeba pét kocek
znamngjsi. Pfes prazdniny prodeje polevuji _ advapsy," fikd Véra

a mensi ndrdst Ize opét pozorovat v zafi a fijnu, nic-
méné vy3e prodejil jarnich mésicti nedosahuji,"
popisuje Michal Chalupa.

Sperglovd.

Na vliv sezony upozoriiuje také Juraj Karczub:
LHlavni ¢st prodejli se realizuje v obdobi biezen
az kvéten, kdy dominuije zdjem o piipravky proti
klistatlim a blechdm. Odcerveni je celoro¢ni zale-
Zitost a prodeje vyznamné ovliviiuji obchodni
nabidky. A zatimco veterindrni Sampony
jsou typické jarni a letni produkty, vétSina
prodejli v segmentu péce o klouby se
realizuje na podzim a v zimnich
mésicich.”

Martina Ondréckovd v souvislosti
s ektoparazitiky upozorfiuje, Ze
v poslednich letech, kdy jsou
mirméjsi zimy a prvni jarni dny
se objevuji ¢im dél dfiv, zaci-
naji majitelé mazlickd shanét
piipravky proti kliStatim

a blechdm jiz v bfeznu. ,Na
jafe piibyva také prodeji
mineralnich a multivitami-
novych pfipravki s ohledem

na briezost zvitat a péci

o srst. Stéle Castéji také evi-
dujeme zdjem o zvifeci kos-
metiku, jako jsou zubni pasty,
prasek na odstranéni zubniho
kamene u psti, balzdm na tlap-
ky, Sampony a multivitaminové
piipravky na péci o srst a dopliiky
stravy na podporu pohybového
aparatu,” vyjmenovava.

S vlivem sezony na prodeje veterindrni-
ho sortimentu maji bohaté zkusenosti
také v podboranské 1ékdmé. ,V zimé jsou
nejvétsim prodejnim hitem vitaminové a mine-
ralni smési pro nosnice. Na jate prodévame vice
suseného mléka a lahvicek pro opusténa mladata.
Vteplejsich mésicich se fesi samoziejmé hlavné
ektoparazité,” naznacuje Véra Sperglova a pfipoju-
je jednu sezonnf zajimavost: ,Predloni v prosinci
se do nadeho sortimentu dostaly adventni kalen-
dare pro drobné hlodavce, psy a kocky."

piipravek, ktery md jednodu-

Je ale také pravda, Ze existu-

| Juraj Karczub poukazuje na preferenci produkt
s jednoduchou aplikaci a pfipojuje: ,Mym pidnim
zlistavd, aby pro |ékdrniky a odborny personal byla
rovnocennym kritériem pfi expedici i bezpetnost
piipravku pro zvite, ¢lovéka a Zivotni prostredi.’

PRO OSVEDCENE PRIPRAVKY
| PRO RADU

Faktor(, podle nichz se chovatelé pfi koupi veteri-
ndrmich pfipravk{ rozhoduji, existuje samoziejmé
vicneZ jen Gcinnost a zplisob aplikace. Jak uvadi
Eliska Tazlarovd, k hlavnim kritériim patfi znalost
a loajalita vhci znacce i plivod daného vyrobku
avneposledni fadé i cena. ,Vy3si kupnisila je sa-
mozfejmé ve vétsich méstech. Dale také pfi koupi
veterindrnich produktd zéle-
Zi natom, jak

VYBER NOVINEK

ALAVIS
Alavis™ Multivitamin pro psy a kocky -

s unikatni recepturou rozsitenou o L-carni-
tin, ginkgo bilobu, prebiotika a probiotika,
urceny pstim a kockdm v zatézi, rekonva-
lescenci nebo v seniorském véku

AVEFLOR CZECH REPUBLIC
Arpalit - celd produktova fada prosla zmé-
nou grafiky obald; Arpalit na Cisténi usi, Ar-
palit zubnf pasta, Arpalit Gstni voda - nové

produkty pro psy a kocky budou na trh
uvedeny letos v dubnu

moc je chovatel edukovany a danou problemati-
kou se zabyva," podotykd a doddva: ,Vezmeme-li
v Gvahu uvedené kritéria, ma znacka Arpalit vyho-
du ¢eského pdvodu a kombinace kvalitniho vy-
robku za dobrou cenu. Dal$im dileZitym fak-
torem je fakt, Ze vyrobky fady Arpalit jsou
Setrné ke zdravi zvifat.”

K otdzce ceny se vyjadiuje i Ale3
Toman: ,Jako pozitivni trend vni-
méme, Ze se klienti nedivaji jen
na cenu, ale stale vic se zajimaji
o sloZeni pfipravkl a plivod su-
rovin. A podle téchto informa-
ci se pak rozhoduji."

Jak uz bylo fe¢eno, ekono-
micka krize se projevuje

i u veterinarii, ale zdd se, Ze
hlavné v tom smyslu, Ze
chovatelé vice vyhledavaji
slevové akce, ale své zviteci
mildcky rozhodné nesidi.

.V krizi ndkup nezbytnych
produktli nepolevil. Lidé mi-
vaji k domdcim mazlicktim
velmi tzky aZ rodinny vztah
a nenechdvaji je trpét. Urcité
dbaji vice na prevenci. Nékdy
udélaji nepiijemnou zkusenost
a 'zablesi’ si byt & auto. Odblesit
prostiedi pak stoji mnoho Usili
a penéz. Tuto zkuSenost udélate v Zivoté
jednou a pak dbdte na prevenci. Stejné
tak nenechéte déti hrat si doma se zvifat-
kem, u kterého se objevili endoparaziti," popi-
suje Véra Sperglovd.

| Petra Sokolové zmifiuje, Ze nepozoruji snizeni
zajmu o veterindmi pifipravky, a pfipojuje: ,V&tsi-
nou zékaznici chodi cilené pro vyzkousené prepa-
raty, nejcastéji na odcerveni a pifipravky proti klista-
tdm a blechdm. Naopak ¢asto se chtéji poradit

a tekaji na nase doporuceni u produktti na péci
o srst, zuby nebo tlapky.”

S réiznymi typy klientti ma zkugenost i Véra Sper-
glovd: ,B&Zni chovatelé nepfichdzeji pro konkrétni
produkt. VétSinou chtéji 'néco na odcerveni'. Nasim
tkolem pak je doptat se, o jaké zvite se jedn, kolik
véZi, kdy bylo naposledy odcervovano a podobné.
Klienti z chovnych stanic ¢i se zvifetem s neob-
vyklou diagndzou si chodi pro pfedem vybrany
produkt."

Jak dle magistra Sperglova uvadi, klienti se nej-
Castéji zajimajf o sprdvné ddvkovani a kombinaci
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rliznych produktd. ,U antiparazitérnich obojki pro
kocky zazni vZdy obava z uskrceni zvifete. Chovate-
|é se také Casto radi, jak aplikovat pfipravky zvita-
tm, kterd Skrdbou. Zda mdme malé lahvicky na
krmeni mlddat a mléko pro mladata. Od zoufalych
rodicli zaznivé opakované otdzka, zda mohu pouZit
psi piipravek na vsi u déti," vyjmenovava.

Také Martina Ondrackové poukazuje na to, Ze vétsi-
na zakaznikd pfichazi do lékarny s nespecifickym
prdnim ‘chci néco na blechy pro psa’ a nechd si po-
radit s vybérem vhodného pfipravku. ,Nejprve

ALAVIS

Znacka vitézda
PRO PSY A KOCKY

probiotika a prebiotika

DOPORUCUJEME PODAVAT:

® pro zmirnéni projevd stari

= pro lepsi vitalitu

m pro predchazeni kognitivnich poruch

MULTIVITAMIN

Unikatni receptura rozsifena o L-karnitin,

= v dobé rekonvalescence a zhorSeného pfijmu potravy

www.alavis.cz

inzerce

VETERINARNI PRIPRAVEK

ownt  ALAVIS




PHARMA SEZONA

feSime druh zvitete, véhu a schopnost pozfit table-
tu. U ektoparazitik se chovatelé nejvice zajimaji

o dobu ochrany, kterou pfipravek poskytuje. U od-
Cervovacich tablet zase fesi vahové rozmezi, tedy
kolik tablet budou muset do zvifete dostat, zda jde
uvedenym piipravkem lécit vice druhi zvitat - psa
i kotku. V tomto piipadé jsou ochotni zaplatit i vice
penéz, jen aby pro né i zvitata bylo uZiti

piipravku komfortni,” vysvétluje.

Veterindrni kategorie patfi

k tém rostoucim, ale nejde
to takfikajic samospadem,

stoji za tim soustavnd prdce
jak vyrobct, tak samotnych
[8kdrnika.

Jednou z nejviditelnéjsich aktivit vy-

robcd je uvddéni novinek na trh. ,Nasi
nejcerstvéjsi novinkou je veterindrni pripravek
Alavis™ Multivitamin pro psy a kotky s unikétnf

recepturou rozsitenou o L-carnitin, ginkgo bilobu,
prebiotika a probiotika. Tento produkt je urcen
pstim a kockdm v zaté7i, rekonvalescenci nebo

v seniorském véku. Dalsi pripravky, které nové uvé-
dime na trh, doplfiuji nasi produktovou fadu s ka-
nabidiolem CBD o komplexni kloubni vyZivu a po-
tentnéjsi tekutou formu," fika Ales Toman.

Spolec¢nost Aveflor Czech Republic
se loni zaméfila na zménu grafi-
ky u celé fady vyrobkd Arpalit.
Do letosni sezony tedy vstu-
pujeme nejen se zcela
novou grafikou viech vy-
robkd, ale také s planova-
nymi novinkami.V dubnu
uvedeme na trh pét novych
vyrobkd pro pejsky a kocky.
Bude se jednat o produkty
znacky Arpalit na pravidelné ¢is-
ténf usi, zubni pasty a Gstni vodu,"
vysvétluje Eliska Tazlarova.

Prévé tyto novinky mohou byt vitanym rozsitenim
sortimentu, protoZe jak potvrzuje Daria Zverevska,
majitelé domdcich mazlickl pro né ¢asto kupuiji
dopliiky stravy na klouby, pro krdsnou srst a imu-
nitu. ,Mezi dalsi rychle rostouci segmen-
ty patfi napfiklad péce o chrup, oti
a usi zvifat a pomticky pro vy-
cvik," podotyka.

K'novinkdm minulého roku se fadi pfipravek
Ataxxa. ,Jde o velmi (icinné ektoparazitikum pro
psy, jehoZ tginnymi slozkami jsou Permethrinum
a Imidaclopridum. Piipravek Ataxxa je uren pro
lé¢bu infestace blechami a mé perzistentni, akari-

cidni Gcinnost proti infestaci kliStaty. Ma takeé repe-

lentn{ Ginek proti komarm a muskdm, coZ psi

a jejich majitelé ocenf pfi prochdzkdch na mistech
s vySSim vyskytem obtizného hmyzu," popisuje
Michal Chalupa a pfipojuje informaci o dalsi obec-
né novince: ,Novinkou na trhu volné prodejnych
piipravkd jsou v letosnim roce antiparazitika ve
formé tablet, kterd byla doposud k dostani pouze
u veterinarnich lékard."

Aktivni jsou vyrobci i na poli marketingu a vzdél3-
vani. Jiz nékolikaty rok po sobé pfipravujeme pro
ékarniky ve spolupréci s Ceskou Iékarnickou ko-
morou sérii webinaf, tykajicich se veterindmich

piipravk. Pro kone¢ného zékaznika pak mame na-

chystané celé spektrum kampani od letdkovych
akei v1ékdrndch az po social media marketing
s podporou influencer marketingu,” naznacuje
Michal Chalupa.

Spolecnost Alavis letos kromé predstaveni novi-
nek pfipravuje i kampari na pfipravek Alavis 5.
,Jednd se o komplexni kloubni vyZivu vhodnou
pro preventivni poddvani u Stéfhat a mladych
psd, sportovné vyuzivanych psid a pfi mirnych

stupnich degenerativnich onemocnéni kloubd.
Tento produkt mdme i ve varianté Alavis Mini
pro miniaturni plemena psé a kocky," objasfiuje
Ale$ Toman.

Jak uvddi Juraj Karczub, spolenost Farmacia Care
kombinuje tiskovou a on-line komunikaci zamére-
nou zejména na laickou vefejnost: ,Snazime se byt
aktivni na socidlnich sitich. Dbdme i na atraktivni
obchodni nabidky za vyuZiti funkénich marketingo-
vych ndstrojii nasich obchodnich partnerd.”
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0 vyuZiti socidlnich siti se zmifiuje i Eliska Tazlaro-
vd: ,V poslednich dvou letech jsme se zaméfili na
propagaci prostfednictvim socidlnich siti a osloveni
dalsich novych zdkaznikli z fad mladsi generace.
Tomu jsme pfizpGsobili marketingovou kampari

a pojali ji hravé v podobé kreslené grafiky. Letos se
zaméfime na propagaci novych oball a novych vy-
robkd, které budeme uvadét v dubnu na trh."

Na vicero frontdch jsou aktivni v podbofanské Ié-
karné. Jak uvadi Véra Sperglovd, veterinu
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propaguiji na socilnich sitich a pfileZitostné v leta-
kovych akcich. ,Mé&me svého ambasadora pro vete-
rindmi piipravky, ktery vyhledévé nové, volné pro-
dejné produkty. A samozfejmé se kontinudiné
vzdélavdme, protoZe jsme sami chovatelé a radi se
podélime o své zkusenosti i si vyslechneme tspé-
chy druhych.V poslednich letech klademe diiraz
na prevenci, at se to tyka kloubd, stni dutiny &
traviciho traktu zvitat. To ocenf zvitata i jejich maji-
telé," vyjmenovava Mgr. Sperglova.

Petra Sokolova zase vyzdvihuje zndmou véc, Ze
mé-li se néco prodavat, musi to byt vidét. ,Veteri-
narni pfipravky madme vystavené, aby si je klienti
mohli sami prohlédnout. A mdme vyrobeny polep
vylohy, aby bylo zfejmé, Ze v nasi Iékérné veterinar-
ni pfipravky vedeme,” fika.
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retailoveé projekty.

V panelové diskusi, kterou povede
PharmDr. Michal Krejsta, MBA, LL.M.,
a ktera bude zaméxena na budoucnost AR s )
lékaren, se bude debatovat mimo
jiné na téma lékarny versus on-line

inzerce
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